
 

 

*zaznacz właściwe 

 

……………………….. 
Miejscowość, data 

Pracownia odzieży dla dzieci Miniatura  
72-123 Kliniska Wielkie, ul. Piękna 16 
reklamacje@miniatura.store 
 

 
Imię i nazwisko konsumenta: ……………………………………………. 

Adres: …………………………………………………………………………… 

Nr zamówienia: ……………………………………………………………… 
 

 

Reklamacja towaru 

 

Zawiadamiam, że zakupiony/a/e przeze mnie 

…………………………………………………………… [nazwa towaru] w dniu ………………….. r. jest 

wadliwy. Wada polega na …………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………. [opis wady]. 

Wada została stwierdzona w dniu ……………………….. r. W związku z tym, na podstawie 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam: 

☐ wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1)*  

☐ nieodpłatnej naprawy towaru (art. 561 § 1)*   

☐ obniżenia ceny towaru o kwotę w zł  ………………….. (słownie złotych: 

………………………………………………………………………………………………….) (art. 560 § 1)* 

Proszę o zwrot podanej kwoty na rachunek bankowy o numerze: 

                          

 

☐ odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na rachunek bankowy 

o numerze (art. 560 § 1) *: 

                          

 

…………………….…… 
Podpis konsumenta 


