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Polityka prywatnosci sklepu internetowego Miniatura
Niniejszy Polityka Prywatnosci przedstawia:

e zasady przetwarzania danych osobowych Klientéw, ktére sg pozyskiwane za
posrednictwem sklepu internetowego miniatura.store (dalej: Sklep Internetowy)
e zwigzane z tym, przystugujgce Klientom prawa.

Administratorem danych osobowych i jednoczesnie wtascicielem Sklepu Internetowego
jest Pracownia Odziezy dla Dzieci Miniatura z siedzibg w: 72-123 Kliniska Wielkie,
ul. Piekna 16 (dalej: Wykonawca).

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z wymogami  wynikajgcymi
zRozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,,RODO”).

Wykonawca doktada szczegblnej starannosci do poszanowania prywatnosci Klientow
odwiedzajacych Sklep Internetowy.

8 1 Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna

1. Wykonawca zbiera informacje dotyczace o0sob fizycznych dokonujgcych
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio zich dziatalnosciag, osdb fizycznych
prowadzgcych we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa oraz
0s6b fizycznych reprezentujgcych osoby prawne, lub jednostki organizacyjne
niebedace osobami prawnymi, ktéorym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
zwanych dalej tgcznie Klientami.

2. Dane osobowe Klientoéw sg zbierane w przypadku:

2.1. Sktadania zamoéwienia w Sklepie Internetowym, w celu wykonania umowy

sprzedazy. Podstawa prawna: niezbednos¢ do wykonania umowy sprzedazy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

2.2. Subskrypcji elektronicznej ustugi informacyjnej Newslettera, w celu
wykonania umowy, ktérej przedmiotem jest ustuga $Swiadczona droga
elektroniczng. Podstawa prawna - zgoda osoby, ktérej dane dotycza na
wykonanie umowy o swiadczenie ustugi Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

2.3. Korzystania z ustugi Formularza kontaktowego w Sklepie Internetowym w celu
wykonania umowy $wiadczonej drogg elektroniczng. Podstawa prawna:
niezbednos¢ do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi Formularza
kontaktowego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
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Klienci w celu korzystania z ustug oferowanych przez Sklep Internetowy,
zobowigzani sg do wypetnienia odpowiedniego formularza rejestracyjnego, w
ktérym nalezy podaé okreslone dane osobowe.
Podanie danych osobowych w formularzu rejestracyjnym jest dobrowolne, jednak
konieczne do $wiadczenia ustug przez Sklep Internetowy na rzecz Klientow.
W przypadku sktadania zamowienia w Sklepie Internetowym, Klient podaje
nastepujgce dane:

a) imieinazwisko,

b) adres e-mail,

c) dane adresowe:

a. kod pocztowy i miejscowosg,

b. ulica wraz znumerem domu/mieszkania,

c. kraj (panstwo),

d) numer telefonu.
W przypadku Przedsiebiorcow, zakres danych wymienionych w 2.7. powyzej jest
dodatkowo poszerzony o:

a) firme Przedsiebiorcy,

b) numer NIP.
W przypadku skorzystania z ustugi Newsletter, Klient podaje nastepujace dane:

a) adres e-mail,

b) imieinazwisko.
W przypadku skorzystania z ustugi Formularza kontaktowego, Klient podaje
nastepujgce dane:

a) adres e-mail,

b) imieinazwisko.
Podczas korzystania ze Sklepu Internetowego moga by¢ pobierane dodatkowe
informacje, w szczegdlnosci: adres IP przypisany do komputera Klienta lub
zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas
dostepu, typ systemu operacyjnego.
Od Klientéw mogg by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o
linkach i odnosnikach, w ktére zdecyduja sie klikna¢ lub innych czynnosciach,
podejmowanych w Sklepie Internetowym. Podstawa prawna - prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na utatwieniu korzystania
z ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz na poprawie funkcjonalnosci tych
ustug.
W celu ustalania, dochodzenia i egzekucji roszczen mogg byé przetwarzane
niektére dane osobowe podane przez Klienta w ramach korzystania z
funkcjonalnosci w Sklepie Internetowym takie jak: imig, nazwisko, dane dotyczace
korzystania z ustug, jezeli roszczenia wynikajg ze sposobu, w jaki Klient korzysta z
ustug, inne dane niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym
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rozmiaréw poniesionej szkody. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekuciji
roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sagdami i
innymi organami panstwowymi.

12.Przekazanie danych osobowych do Wykonawcy jest dobrowolne, w zwigzku z
zawieranymi umowami sprzedazy, czy tez swiadczenia ustug za posrednictwem
Sklepu Internetowego, z tym jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych w
formularzach danych w procesie sktadania zamoéwienia bez rejestracji
uniemozliwi ztozenie zamowienia przez Klienta oraz jego realizacje.

13. Dane osobowe sg przetwarzane w celach:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.
13.6.

zawarcia, ustalenia tresci, zmiany i rozwigzania umowy o swiadczenie ustug
droga elektroniczng w celu prawidtowej realizacji ustug Swiadczonych przez
Wykonawce droga elektroniczng na podstawie tej umowy uzytkownikom
zarejestrowanym na stronie internetowej miniatura.store, w tym w zakresie
przyznawania korzysci w postaci kodéw promocyjnych, voucherow i bonéw,
umozliwiania zamieszczania recenzji produktéw, obstugi elektronicznej
ptatnosci oraz zapewnienia trybu postepowania reklamacyjnego dotyczacego
tych ustug — jako ze przetwarzanie danych jest niezbedne dla realizacji umowy
podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

rozpatrywania sktadanych przez Klientow reklamacji badz oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ — jako ze przetwarzanie danych
jest niezbedne do wykonania obowigzkdw prawnych cigzacych na Wykonawcy
jako swiadczgcym ustugi drogg elektroniczng na podstawie umowy zawartej na
odlegtosé, podstawag prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w
zwigzku z regulacjami dotyczgcymi praw konsumenta;

zwigzanych ze sktadanymi przez Klientéw zamodwieniami na produkty
znajdujace sie w asortymencie Sklepu Internetowego miniatura.store;
zwigzanych z funkcjonowaniem i obstuga strony internetowej miniatura.store,
jezeli Klient korzysta ze Sklepu Internetowego za posrednictwem strony
internetowej www.miniatura.store;

marketingowych Wykonawcy;

prowadzenia przez Wykonawce badan i analiz, w tym analiz statystycznych, dla
potrzeb badania skutecznosci i udoskonalania swojej dziatalnosci - jako ze
przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionego interesu Wykonawcy podstawg prawnag przetwarzania jest art.
6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes Wykonawcy w tym
przypadku obejmuje mozliwos$¢ pozyskiwania i analizowania informacji w celu
badania skutecznosci oraz udoskonalania prowadzonej przez Wykonawce
dziatalnosci i asortymentu oferowanych produktéw;
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13.7. ustalenia oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, obrony
stanowiska Wykonawcy w postepowaniach karnych, administracyjnych lub w
sprawach o wykroczenie, a takze przeciwdziatania ewentualnym naduzyciom
lub oszustwom - jako ze przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu Wykonawcy podstawg
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; prawnie uzasadniony
interes Wykonawcy w tym przypadku polega na zapewnieniu mozliwosci
ochrony praw i intereséw Wykonawcy przy wykorzystaniu przewidzianych
prawem srodkow;

13.8. wywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku stosowania tzw. zasady
rozliczalnosci, czyli obowigzku wykazania przez Wykonawce przestrzegania
przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych - jako ze przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania obowigzkdw prawnych cigzacych na Wykonawcy
jako administratorze danych podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1
lit. c) RODO.

14.Dane osobowe uzytkownikéw serwiséw spotecznosciowych, w szczegdélnosci

Facebook, Instagram, Pinterest lub YouTube, ktérzy wchodzg w interakcje z
Wykonawca tj. profilami Wykonawcy w serwisach spotecznosciowych, przy uzyciu
narzedzi tych serwisdow takich jak obserwowanie profilu Wykonawcy,
udostepnianie lub komentowanie wpiséw Wykonawcy (w tym poprzez symbole i
ikony udostepnione przez serwisy spotecznosciowe) badz kontaktujg sie z
Wykonawca za posrednictwem jego profilu, a takze dane osobowe innych oséb
zamieszczone przez uzytkownikéw serwisow spotecznosciowych na profilach
Wykonawcy (np. w komentarzu) sg przetwarzane w celu:

14.1. prowadzenia profilu w mediach spotecznosciowych, w czym miesci sie takze
zamieszczanie w ramach tego profilu informacji o aktywnosci Wykonawcy,
organizowanych wydarzeniach, produktach i ustugach —jako ze przetwarzanie
jest niezbedne dla realizacji celow wynikajacych z prawnie uzasadnionego
interesu Wykonawcy podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO; prawnie uzasadniony interes Wykonawcy polega na promowaniu marki
oraz produktéw i ustug, budowaniu i utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z
Wykonawcg;

14.2. komunikacji z zainteresowanymi uzytkownikami serwiséw spotecznosciowych
za posrednictwem udostepnianych przez te serwisy funkcjonalnosci
(komentarze, chat, wiadomosci) - jako ze przetwarzanie jest niezbedne dla
realizacji celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu Wykonawcy
podstawag prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; prawnie
uzasadniony interes Wykonawcy polega na mozliwosci komunikowania sie z
uzytkownikami serwisoéw;
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14.3. analizowania danych statystycznych udostepnionych przez wtascicieli

serwisow spotecznosciowych za posrednictwem oferowanych przez te serwisy
funkcjonalnosci - jako ze przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji celéw
wyhnikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Wykonawcy podstawag
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 litf) RODO; prawnie uzasadniony interes
Wykonawcy obejmuje mozliwosci pozyskiwania i analizowania informacji w
celu badania skutecznosci oraz udoskonalania prowadzonej przez Wykonawce
dziatalnosci;

14.4. ustalenia oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, obrony

15.

16.

stanowiska Wykonawcy w postepowaniach karnych, administracyjnych lub w
sprawach o wykroczenie, a takze przeciwdziatania ewentualnym naduzyciom
lub oszustwom - jako ze przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji celéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionego interesu Wykonawcy podstawag
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; prawnie uzasadniony
interes Wykonawcy polega na zapewnieniu mozliwosci ochrony praw i
interesow Wykonawcy przy wykorzystaniu przewidzianych prawem srodkow.
Zakres przetwarzanych przez Wykonawce danych odpowiada danym
uzytkownikéw serwiséw spotecznosciowych udostepnionym w ich profilu
publicznym w danym serwisie spotecznosciowym oraz danych, ktdre zdecydowat
sie poda¢ Wykonawcy w komentarzu lub zgtoszeniu przestanym za pomoca
narzedzi komunikacyjnych udostepnionych przez ten serwis. Podanie danych jest
dobrowolne, ale ze wzgledu na sposob dziatania serwiséw spotecznosciowych
dane zawarte w profilu publicznym uzytkownika tego serwisu sg udostepniane
uzytkownikom, z ktérymi wchodzi on w interakcje w ramach danego serwisu
spotecznosciowego.
Szanujgc prywatnosc¢ uzytkownika serwisu spotecznosciowego i innych oséb, do
ktérych moze on odwota¢ sie w swojej wiadomosci, Wykonawca prosi o
podawanie tylko danych niezbednych do udzielenia odpowiedzi na wiadomosé
uzytkownika danego serwisu spotecznosciowego. Jezeli w swojej wiadomosci lub
komentarzu uzytkownik serwisu spotecznosciowego zamierza podac¢ cudze dane
osobowe, w tym zamiesci¢ zdjecie przedstawiajace inne osoby, Wykonawca prosi
uzytkownika danego serwisu spotecznosciowego o wczesniejsze upewnienie sie,
czy istnieje podstawa prawna do przetwarzania tych danych przez Wykonawce (np.
takg podstawag moze by¢ zgoda osoby, ktdrej dane dotyczg na zamieszczenie tych
danych na profilu Wykonawcy) oraz czy osoba ktdrej dane dotyczg jest Swiadoma
zasad przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce okreslonych w
niniejszej Polityce prywatnosci.

§ 2 Udostepniane lub powierzanie danych oraz dtugos¢ przechowywania
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Dane osobowe Klienta przekazywane sg dostawcom ustug, z ktérych korzysta

Wykonawca przy prowadzeniu Sklepu Internetowego. Dostawcy ustug, ktérym

przekazywane sg dane osobowe, w zaleznosci od uzgodnien umownych i

okolicznosci albo podlegajg poleceniom Wykonawcy co do celéw i sposobdéw

przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajgce), albo samodzielnie
okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy).

Podmioty przetwarzajace, z ktérych korzysta Wykonawca to dostawcy swiadczacy

ustuge hostingu, ustugi ksiegowe, dostarczajgcy systemy do marketingu, systemy

do analizy ruchu w Sklepie Internetowym, systemy do analizy skutecznosci
kampanii marketingowych.

Administratorzy, z ktérych korzysta Wykonawca to dostawcy, ktdrzy nie dziatajg

wytacznie na polecenie i sami ustalajg cele i sposoby wykorzystania danych

osobowych Klientéw. Swiadcza oni ustugi ptatnosci elektronicznych oraz ustugi
bankowe.

Lokalizacja. Dostawcy ustug majg siedziby w Polsce i w innych krajach

Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) oraz poza obszarem EOG w

szczegolnosci w USA.

Dane osobowe Klientéw przechowywane sa:

3.1. W przypadku gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda,
wowczas dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Wykonawce tak
dtugo, az zgoda nie zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres
czasu odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen jakie moze
podnosi¢ Wykonawca i jakie mogg by¢ podnoszone wobec niego. Jezeli
przepis szczegblny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat
szes$¢, a dla roszczen o swiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

3.2. W przypadku gdy podstawag przetwarzania danych jest wykonanie umowy,
wowczas dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Wykonawce tak
dtugo, jak jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez
okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis
szczegoblny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat szes¢, a
dla roszczen o $wiadczenia okresowe oraz roszczeh zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

W przypadku dokonania zakupu w Sklepie Internetowym, dane osobowe moga byc¢

przekazywane, w zaleznosci od wyboru Klienta, nastepujgcym podmiotom w celu

dostarczenia zamdéwionych towaréw:

4.1. firmie kurierskiej,

4.2. firmie InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, swiadczgcej
ustugi dostawy i obstugi systemu skrytek pocztowych (Paczkomaty),
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4.3. firmie Ruch S.A. z siedzibg w Warszawie, swiadczacej ustugi dostawy w
ramach punktéw sprzedazy,

4.4. firmie DHL Parcel Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, $wiadczgcej
ustuge Dostawy w ramach punktéw DHL Parcel (Parcelshop DHL).

Podmioty te stang sie w takiej sytuacji odrebnymi administratorami danych.

. W przypadku, gdy Klient wybierze ptatnos¢ za posrednictwem jednego ze
wspotpracujgcych  z  Wykonawca podmiotéw  obstugujgcych  ptatnosci
elektroniczne, takich jak system Stripe lub przelewy24.pl, jego dane osobowe
obejmujace imig, nazwisko, numer zaméwienia, warto§¢ zamowionego towaru,
numer IP, adres email, numer telefonu, identyfikator klienta przypisany przez
podmiot obstugujgcy ptatnosci temu podmiotowi w celu realizacji tej ptatnosci, sa
przekazywane w zakresie niezbednym dla realizacji ptatnosci spétce Stripe
Payments Spoétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie (ul.
Ludwika Warynskiego 3A, 00-645 Warszawa), wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000937028, NIP 7011062474, REGON 520642121 oraz spotce PayPro S.A. z
siedzibg w Poznaniu (ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan), wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

Podmioty te stajg sie w takiej sytuacji odrebnymi administratorami danych.

Dane nawigacyjne moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Klientom
lepszej obstugi, analizy danych statystycznych i dostosowania Sklepu
Internetowego do preferencji Klientéw, a takze administrowania Sklepem
Internetowym.

. W przypadku, gdy Klient dokona subskrypcji Newslettera, na jego adres e-mail
Wykonawca bedzie wysyta¢ wiadomosci elektroniczne zawierajgce informacje
handlowe, tym o promocjach i nowych produktach dostepnych w Sklepie
Internetowym.

. JezeliKlient zdecyduje sie na dokonanie ptatnosci z wykorzystaniem finansowania
lub kredytu konsumenckiego za posrednictwem jednego ze wspotpracujacych z
Wykonawca podmiotéw majgcych status instytucji pozyczkowej w rozumieniu art.
5 pkt 2a ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, udostepnimy
jego dane obejmujgce imie, nazwisko, numer zamowienia, wartos¢ zamoéwionego
towaru, (w szczegbélnosci cene nabycia towaru, wraz z informacjg o kosztach
brutto jego dostarczenia), adres email, numer telefonu, adres dostawy.

Podmiot ten stanie sie odrebnym administratorem danych Klienta.
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Jezeli Klient uruchomi procedure obcigzenia zwrotnego (ang. chargeback) jego
dane obejmujace imig, nazwisko, numeriwartos¢ zamowienia, adres email, adres
do wysytki towaru, sposéb dostawy towaru, numer telefonu, identyfikator klienta
przypisany Klientowi przez podmiot obstugujacy ptatnosci, potwierdzenie odbioru
zamoéwienia lub realizacji sprzedazy (w tym zawierajgce podpis Klienta) oraz tresé
ewentualnej korespondencji dotyczacej reklamacji zwigzanej z procedurg
obcigzenia zwrotnego zostang udostepnione dostawcy ustug ptatniczych w celu
obstugi procesu obcigzenia zwrotnego. Dostawca ustug ptatniczych stanie sie
odrebnym administratorem danych Klienta.

W przypadku skierowania zadania Wykonawca udostepnia dane osobowe
uprawnionym  organom  panstwowym, w  szczegélnosci jednostkom
organizacyjnym Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub
Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Podmioty te stang sie w takiegj
sytuacji odrebnymi administratorami danych.

.Wykonawca korzysta z ustug:

11.1. Analityki internetowej umozliwiajgcej Wykonawcy badanie i analizowanie
sposobu korzystania ze strony internetowej miniatura.store oraz aplikac;ji
mobilnej przez jej uzytkownikéw oraz ich opinii lub potrzeb. W zwigzku z tym
numery IP uzytkownikdw, informacje o urzadzeniach, z ktérych korzystaja
(takie jak dane o systemie operacyjnym, ale tez: dane geolokalizacyjne,
dostawcy Internetu, dane o przegladarce, ustawienia urzadzenia
(rozdzielczos¢ i kolorystyka ekranu, obstuga flash i java) oraz adres e-mail
moga by¢ przetwarzane na serwerach znajdujacych sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, w tym w szczegolnosci w USA;

11.2. Narzedzi wspomagajacych proces obstugi klienta. W zwigzku z tym dane
dotyczgce komunikacji w sprawie, z ktérg do Wykonawcy zwraca sie Klient
moga by¢ przetwarzane na serwerach znajdujacych sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym, w tym w USA.

Przepisy dotyczace ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem

Gospodarczym moga nie zapewnia¢ ochrony danych osobowych poréwnywalnej

do ochrony gwarantowanej RODO. W zwigzku z tym przekazanie danych

osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy bedzie odbywac¢ sie tylko w

takim w zakresie, jaki jest niezbedny i tylko po wdrozeniu srodkéw gwarantujgcych

odpowiedng ochrone tych danych.

Transfer moze odbywac¢ sie do panstw, w stosunku do ktérych wydana zostata

stosowna decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni stopien ochrony

danych osobowych lub z wykorzystaniem odpowiednich zabezpieczen, w tym:
standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska, lub
wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez organ nadzorczy.
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14. Informujemy, iz zgodnie z zasadami dotyczacymi prywatnosci okreslonymi przez
serwisy spotecznosciowe takie jak Facebook, Instagram, Pinterest i YouTube dane
osobowe uzytkownikoéw tych serwisow moga by¢ przez nie przetwarzane poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, w tym w USA.

8 3 Pliki cookiesiIP

1. Wykonawca wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka), czyli niewielkie pliki (w
szczegoblnosci tekstowe) pozwalajgce gromadzi¢ informacje zwigzane z Klientem i
urzgdzeniem, z ktérego korzysta, aby taczy¢ sie z miniatura.store. Ciasteczka sg
przechowywane na urzadzeniu kornicowym Klienta (np. komputerze, tablecie,
smartfonie). Informacje zawarte w plikach typu cookies sktadajg sie z szeregu liter
i cyfri moga by¢ odczytywane przez system teleinformatyczny Wykonawcy.

2. Wykonawca przechowuje pliki cookies na urzadzeniu koncowym Klienta, a
nastepnie uzyskuje dostep do informacji w nich zawartych w celach
statystycznych oraz zapewnienia prawidtowego dziatania strony www, a w
szczegoblnosci utrzymania sesji po zalogowaniu.

3. Pliki cookies moga przechowywac dane osobowe.

4. Wykonawca wykorzystuje pliki cookies:

4.1. Trwate; sg przechowywane w pamieci urzadzenia koncowego Klienta i
pozostajg tam do momentu ich skasowania lub wygasniecia. Mechanizm
cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informac;ji poufnych z komputera Klientow.

4.2. Tymczasowe (sesyjne); po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub
wytaczeniu komputera zapisane informacje sg usuwane z pamieci
urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z
komputerow Klientow.

4.3. Podmiotéw zewnetrznych (tzw. ang. third party cookies); informacje
pochodzace np. z serwerdw reklamowych, serweréw firm i dostawcow
ustug (np. wewnetrznej wyszukiwarki albo map umieszczanych na stronie)
wspotpracujacych z wtascicielem serwisu internetowego. Ten rodzaj
cookies pozwala dostosowywaé¢ do preferencji i zwyczajow ich
uzytkownikéw. Pozwalajg réwniez oceni¢ skutecznos¢ dziatan
reklamowych (np. dzieki zliczaniu, ile oséb klikneto w dana reklame i
przeszto na strone internetowa reklamodawcy).

5. Wykonawca wykorzystuje pliki cookies w celu utrzymania sesji Klienta (dane sg
przechowywane tylko na serwerze, na ktérym jest zainstalowany serwis), obstugi
skryptéw statystycznych, utatwienia Klientowi korzystania z serwisu,
dostosowania tresci informacyjnych do Klienta.
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Wykonawca wykorzystuje wtasne pliki cookies w celu:

6.1. Uwierzytelniania Klienta w Sklepie Internetowym i zapewnienia sesji Klienta
w Sklepie Internetowym (po zalogowaniu), dzieki ktérej Klient nie musi na
kazdej podstronie Sklepu Internetowego ponownie wpisywaé loginu i hasta;

6.2. Analiz i badan oraz audytu ogladalnosci, a w szczegdlnosci do tworzenia
anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Klienci
korzystajg ze Strony Internetowej Sklepu, co umozliwia ulepszanie jej
struktury i zawartosci.

Mechanizm plikéw cookies jest bezpieczny dla komputeréw Klientow Sklepu

Internetowego. W szczegdlnosci tg droga nie jest mozliwe przedostanie sie do

komputerow Klientéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub

oprogramowania ztosliwego. Niemniej jednak w swoich przegladarkach Klienci
majg mozliwos¢ ograniczenia lub wytagczenia dostepu plikdw cookies do
komputerow. W przypadku skorzystania z takiej opcji, korzystanie ze Sklepu

Internetowego bedzie mozliwe poza funkcjami, ktére wymagaja plikow cookies, co

do ktérych Klient zastosowat ograniczenie.

Konieczne do prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego pliki cookies

mozna wytaczy¢ zmieniajgac ustawienia przegladarki. Wiekszos¢ przegladarek

oferuje mozliwos¢ akceptowania lub odrzucania wszystkich plikéw cookies,
akceptowania tylko niektdrych rodzajow albo informowania uzytkownika za
kazdym razem, gdy strona internetowa probuje je zapisac. Zarzadzanie i usuwanie
plikdbw cookies rézni sie w zaleznosci od uzywanej przegladarki. Doktadne

informacje na ten temat mozna uzyskaé, korzystajac z funkcji Pomoc w

przegladarce.

Wytyczne dotyczgce zmiany ustawien popularnych przegladarek internetowych w

zakresie stosowania plikéw cookies zawarto w ponizszych instrukcjach:

a) przegladarka Chrome i Chrome Mobile;

) przegladarka Internet Explorer;

) przegladarka Microsoft EDGE;

)

)

o O T

przegladarka Mozilla Firefox;

przegladarka Safari i Safari Mobile;

f) przegladarka Opera.

Po uzyskaniu zgody Klienta, Wykonawca wykorzystuje dodatkowe pliki cookies
oraz konwersje rozszerzone w celu uzyskiwania dostepu, analizowania i
przechowywania dodatkowych informacji, a takze niektérych danych osobowych.
Moze réwniez udostepniaé te informacje, w tym dane osobowe Klienta, stronom
trzecim, bedacym partnerami marketingowymi Wykonawcy, ktére moga je tgczyc
z innymi informacjami, ktére im przekazuje Klient lub ktére zbierajg za
posrednictwem swoich ustug, w celu dostarczania Klientowi spersonalizowanych
reklam. W przypadku braku zgody Klienta, tylko niezbedne cookies zostanag

D


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/jak-usun%C4%85%C4%87-pliki-cookie-w-programie-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/program-microsoft-edge-i-przegl%C4%85danie-danych-a-prywatno%C5%9B%C4%87-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.apple.com/pl-pl/105082
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
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wykorzystane, a Klient nie bedzie otrzymywac zadnych spersonalizowanych tresci

oraz reklam dostosowanych do jego indywidualnych zainteresowan.

Klient moze wyrazié zgode na umieszczanie przez Wykonawce wszystkich

plikdw cookies oraz konwersji rozszerzonych klikajgc przycisk ,Akceptuje

wszystkie” albo dokonaé wyboru plikdw cookies lub konwersji rozszerzonych

klikajac przycisk ,,Dostosuj zgody” w oknie ustawien preferencji plikéw cookies i

konwersji rozszerzonych pojawiajagcym sie przy wejsciu  na strone

internetowg www.miniatura.store. Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Klient moze

w kazdej chwili zablokowaé¢ instalowanie plikdw cookies lub konwers;ji

rozszerzonych na swoim urzadzeniu lub $ledzenie przez takie pliki jego aktywnosci

na stronie internetowej miniatura.store w nastepujacy sposdb:

11.1. zgodnie z wyborem dokonanym w oknie ustawien preferencji plikow
cookies i konwersji rozszerzonych pojawiajgcym sie przy wejsciu na strone
Sklepu Internetowego lub

11.2. poprzez zmiane ustawienia przegladarki internetowej zgodnie z ust. 9
powyzej.

Pliki cookies, ktdre zostaty juz zapisane na urzadzeniu przez przegladarke moga

zostac¢ usuniete. W takim przypadku informacje w nich zawarte zostang usuniete

takze z urzadzenia korncowego Klienta. Mozna tego dokona¢ poprzez przegladarke,

z ktorej korzysta Klient.

Wykonawca moze gromadzi¢ adresy IP Klientéw. Adres IP to numer przydzielany

komputerowi osoby odwiedzajacej Sklep Internetowy przez dostawce ustug

internetowych. Numer IP umozliwia dostep do Internetu. W wiekszosci
przypadkow jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia sie przy
kazdym potaczeniu z Internetem. Adres IP jest wykorzystywany przez Wykonawce
przy diagnozowaniu problemoéw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz
statystycznych, jako informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu

Sklepu Internetowego, a takze w celach bezpieczenstwa oraz ewentualnej

identyfikacji obcigzajacych serwer, niepozgdanych automatycznych programow

do przegladania tresci Sklepu Internetowego.

8 4 Prawa przystugujace w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

Prawo do cofniecia zgody - podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO:

a) Klient ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit Wykonawcy;

b) cofniecie zgody ma skutek od momentu wycofania zgody;

c) cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez Wykonawce
zgodnie z prawem przed jej cofnieciem;

d) cofniecie zgody nie pocigga za sobg dla Klienta zadnych negatywnych
konsekwencji, moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug lub
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funkcjonalnosci, ktdre zgodnie z prawem Wykonawca moze $wiadczy¢ jedynie za
zgoda.
2. Prawo do usuniecia danych - podstawa prawna: art. 17 ust. 1 RODO:

2.1

2.2

2.3.

. Klient ma prawo do zadania usuniecia wszystkich lub niektérych danych

osobowych.

. Klient ma prawo zgdania usuniecia danych osobowych, jezeli:

dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w

inny sposdb przetwarzane;

osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie

zgodnie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

osoba, ktérej dane dotyczg, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania i nie

wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;

dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku

prawnego przewidzianego w prawie Unii Europejskiej lub prawie panstwa

cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator;

dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa

informacyjnego.
Pomimo zadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem
sprzeciwu lub wycofaniem zgody, Wykonawca moze zachowac¢ pewne
dane osobowe w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jak rowniez do wywigzania sie
z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii
lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktdremu Wykonawca podlega. Dotyczy
to w szczegdlnosci danych osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko,
adres e-mail, ktére to dane zachowywane sg dla celéw rozpatrywania skarg
oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z ustug Wykonawcy, czy tez
dodatkowo adresu zamieszkania/adresu korespondencyjnego, numeru
zamowienia, ktére to dane zachowywane sg dla celéw rozpatrywania skarg
oraz roszczeh zwigzanych z zawartymi umowami sprzedazy lub
swiadczeniem ustug.

3. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 18 RODO.

3.1

3.2.

. Klient ma prawo do Zzadania ograniczenia przetwarzania jego danych

osobowych. Zgtoszenie zgdania, do czasu jego rozpatrzenia uniemozliwia
korzystanie z okreslonych funkcjonalnosci lub ustug, z ktérych korzystanie
bedzie sie wigzato z przetwarzaniem danych objetych Zzadaniem.
Wykonawca nie bedzie tez wysytat zadnych komunikatéw, w tym
marketingowych.

Klient ma prawo do zadania ograniczenia wykorzystania danych osobowych
w hastepujgcych przypadkach:
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a) gdy kwestionuje prawidtowosé swoich danych osobowych - wéwczas
Wykonawca ogranicza ich wykorzystanie na czas potrzebny do sprawdzenia
prawidtowosci danych, nie dtuzej jednak niz na 7 dni;

b) gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia
danych Klient zazgda ograniczenia ich wykorzystania;

c) gdy dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych zostaty
zebrane lub wykorzystywane ale sg one potrzebne Klientowi w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

d) gdywnidstsprzeciw wobec wykorzystania jego danych —wowczas ograniczenie
nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na szczegblng
sytuacje - ochrona intereséw, praw i wolnosci Klienta przewaza nad
interesami, ktore realizuje Administrator, przetwarzajgc dane osobowe Klienta.

e)

Prawo dostepu do danych - podstawa prawna: art. 15 RODO.

4.1. Klient ma prawo uzyska¢ od Administratora potwierdzenie, czy przetwarza
dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, Klient ma prawo:

a) uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyskac¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych
danych osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych,
planowanym okresie przechowywania danych Klienta albo o kryteriach
ustalania tego okresu (gdy okreslenie planowanego okresu przetwarzania
danych nie jest mozliwe), o prawach przystugujacych Klientowi na mocy RODO
oraz o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych,
0 zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o
zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych poza
Unie Europejska;

c) uzyskac¢ kopie swoich danych osobowych;

Prawo do sprostowania danych - podstawa prawna: art. 16 RODO.

5.1. Klient ma prawo do zadania od Administratora niezwtocznego
sprostowania dotyczacych jego danych osobowych, ktére sa
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celow przetwarzania, Klient, ktérego
dane dotycza ma prawo zadania uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, w tym przez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia,
kierujac prosbe na adres poczty elektronicznej Wykonawcy;

Prawo do przenoszenia danych - podstawa prawna: art. 20 RODO.

6.1. Klient ma prawo otrzymaé¢ swoje dane osobowe, ktdre dostarczyt
Administratorowi, a nastepnie przesta¢ je do innego, wybranego przez
siebie, administratora danych osobowych. Klient ma réwniez prawo zadac,
by dane osobowe zostaty przestane przez Administratora bezposrednio
takiemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe. W takim
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przypadku Administrator przesle dane osobowe Klienta w postaci pliku w
formacie csy, ktéry jest formatem powszechnie uzywanym, nadajgcym sie
do odczytu maszynowego i pozwalajgcym nha przestanie otrzymanych
danych do innego administratora danych osobowych.

. W sytuacji wystgpienia przez Klienta z uprawnieniem wynikajacym z powyzszych
praw, Wykonawca spetnia zgdanie albo odmawia jego spetnienia niezwtocznie, nie
pézZniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak z uwagi na
skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan Wykonawca nie bedzie mogt
spetni¢ zadania w ciggu miesigca, spetnije w ciggu kolejnego miesigca informujac
Klienta ze stosownym wyprzedzeniem o zamierzonym przedtuzeniu terminu oraz
jego przyczynach.

Klient moze zgtasza¢ do Administratora skargi, zapytania i wnioski dotyczace
przetwarzania jego danych osobowych oraz realizacji przystugujacych mu
uprawnien.

Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, w zakresie naruszenia jego praw do ochrony danych
osobowych lub innych praw przyznanych na mocy RODO.

§ 5 Zasady bezpieczenstwa

. Wykonawca zapewnia Klientom bezpieczne i szyfrowane potgczenie podczas

przesytania danych osobowych oraz podczas logowania sie do Konta Klienta w

serwisie Sklepu Internetowego. Wykonawca stosuje certyfikat SSL wystawiony

przez jedng z czotowych firm w zakresie bezpieczenstwa i szyfrowania
przesytanych danych przez sie¢ Internet.

Dla bezpieczenstwa Klienta powinien pamietac o:

a) korzystaniu z aktualnych programoéw antywirusowych, w tym regularnym
skanowaniu dyskéw w poszukiwaniu wirusow i programow szpiegujgcych;

b) korzystaniu wytgcznie z aktualnych wersji przegladarek internetowych oraz
aktualizacji systemu operacyjnego komputera lub urzgdzenia mobilnego;

c) korzystaniu ze strony i Sklepu Internetowego miniatura.store wytacznie za
posrednictwem zaufanych urzadzen koricowych (takich jak w szczegdélnosci
komputery, smartfony i tablety), na ktérych zainstalowano wytgcznie
sprawdzone oprogramowanie, a takze z zaufanych sieci teleinformatycznych;

d) nie zapamietywaniu danych na urzadzeniu i usunieciu historii przegladanych
stron w przypadku korzystania ze strony lub Sklepu Internetowego za pomoca
obcego urzadzenia;

e) niezwtocznej zmianie hasta, gdy istnieje jakiekolwiek podejrzenie, ze mogto
dojs¢ do utraty poufnosci.
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. Wykonawca nigdy nie wysyta zadnej korespondencji, w tym korespondenciji

elektronicznej z prosbg o podanie danych do logowania.

8 6 Postanowienia kohcowe

Niniejsza polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 17 kwietnia 2025 roku.

. Zasady okreslone w niniejszym dokumencie mogag ulec zmianie w zwigzku z
ciggtym rozwojem i postepem techniki. O zmianie tych zasad Klient zostanie
poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem, poprzez zamieszczenie nowe;j
tresSci niniejszego dokumentu na stronie internetowej www.miniatura.store.

. Sklep Internetowy zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich
obowigzujace.



